
ДОГОВОР-ОФЕРТА 
на оказание услуг «Предоставление онлайн-билетов на экскурсию» 

 
26 февраля 2024 года 

 
Данный документ в соответствии со ст. 435 и 437 Гражданского кодекса Российской Федерации является 
официальным предложением Индивидуального предпринимателя Макарцева Максима Павловича (ИНН 
330409232329) (далее – «Исполнитель») акцептовать настоящую Оферту и заключить Договор на оказание 
услуг на указанных в нём условиях заинтересованным в таких услугах физическим лицам (далее – «Заказчик») 
 
1. ТЕРМИНЫ 
1.1. В целях настоящей Оферты нижеприведенные термины используются в следующем значении: 

1.1.1. Сайт – интернет-страница Исполнителя, расположенная по адресу – vraevskiy.com. 
1.1.2. Контент – авторская экскурсия Владимира Раевского, описание которой представлено на Сайте. 

 
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
2.1. Исполнитель оказывает Заказчику услугу по предоставлению доступа к Контенту, а Заказчик обязуется 

принять и оплатить данную услугу. Подробное описание Контента представлено в сети Интернет по адресу 
– vraevskiy.com. 

2.2. Оказание услуг по предоставлению доступа к Контенту будет осуществляться путем направления ссылки 
на Контент на адрес электронной почты Заказчика, указанный им при регистрации и оформлении заявки на 
Сайте. 

 
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
 
3.1. Права Исполнителя: 

3.1.1. Определять содержание Контента, разрешать и ограничивать доступ к Контенту в соответствии с 
настоящим Договором, законодательством Российской Федерации, требованиями 
правообладателей; 

3.1.2. Получать от Заказчика информацию, необходимую для выполнения своих обязательств по 
настоящему Договору; 

3.1.3. В случае нарушения Заказчиком настоящего Договора и/или законодательства Российской 
Федерации приостанавливать, ограничивать или прекращать доступ такого Заказчика к Контенту в 
одностороннем порядке; 

3.1.4. Привлекать в целях реализации прав и обязанностей в рамках Договора любых третьих лиц; 
3.1.5. Осуществлять иные права, предусмотренные настоящим Договором и/или законодательством 

Российской Федерации. 
 
3.2. Права Заказчика: 

3.2.1. Запрашивать и получать от Исполнителя информацию по вопросам, касающимся оказания услуг по 
настоящему Договору; 

3.2.2. Отказаться от исполнения настоящего Договора в порядке, предусмотренном настоящим 
Договором. 

 
3.3. Исполнитель обязан: 

3.3.1. Размещать на Сайте актуальную информацию об условиях оказания услуг, содержании Контента, 
сроках оказания услуг, стоимости услуг; 

3.3.2. Организовать и обеспечить надлежащее оказание услуг в рамках настоящего Договора; 
3.3.3. При исполнении Договора соблюдать исключительно интересы Заказчика, не использовать 

конфиденциальную информацию в своих собственных интересах или в интересах третьих лиц. 
 
3.4. Заказчик обязан: 

3.4.1. Предоставить достоверные и актуальные сведения при регистрации и оформлении заявки на Сайте; 
3.4.2. Осуществить оплату услуги в соответствии с условиями Договора и в случае необходимости 

направить Исполнителю копию документа, подтверждающего произведенную оплату, по адресу 
электронной почты, указанной в Договоре; 

3.4.3. Не передавать полученную от Исполнителя ссылку на Контент третьим лицам; 
3.4.4. Воздерживаться и не допускать совершения действий, связанных с любыми операциями с 

информацией, контентом и объектами, распространение которых ограничено или запрещено 
законодательством Российской Федерации, правами третьих лиц или Договором, включая: 



вредоносные компьютерные программы; объекты интеллектуальных прав третьих лиц, в отношении 
которых Заказчиком не получено соответствующих полномочий; конфиденциальную информацию; 
воздерживаться и не допускать совершение действий, которые могут привести к нарушению 
нормальной работы Сайта; 
 

4. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 
4.1. Стоимость услуг, предусмотренных настоящим Договором, указывается на Сайте. Стоимость услуг НДС не 

облагается на основании ст. 346.12 главы 26.2 Налогового кодекса Российской Федерации (часть вторая). 
4.2. Оплата Услуг по настоящему Договору осуществляется в размере 100% стоимости Услуг. 
4.3. Стоимость услуг оплачивается Заказчиком путем перечисления денежных средств на расчетный счет 

Исполнителя по ссылке, предоставленной Исполнителем.  
4.4. Днем исполнения обязательств по оплате Стороны признают день поступления денежных средств на 

расчетный счет Исполнителя. Дата исполнения распоряжения Заказчика о переводе денежных средств 
подтверждается банком, обслуживающим Исполнителя. 
 

5. УСЛОВИЯ ЗАКЛЮЧЕНИЯ, ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 
5.1. Договор заключается путем Акцепта Оферты со стороны Заказчика. 
5.2. В соответствии со ст. 438 Гражданского Кодекса РФ принятием условий Оферты (Акцептом) со стороны 

Заказчика считается осуществление следующих действий: 
5.2.1. Заполнение Заказчиком и отправка формы заявки на Сайте на доступ к Контенту; 
5.2.2. Перечисление Заказчиком денежных средств по Договору Исполнителю в порядке, 

предусмотренном п.4.3. Договора.  
5.3. После совершения Акцепта Заказчик считается принявшим безоговорочно и в целом условия настоящего 

Договора. Договор считается заключенным и вступает в силу с даты акцепта Заказчиком оферты 
Исполнителя.  

5.4. Договор действует до полного исполнения Сторонами обязательств. 
5.5. Договор может быть изменен или расторгнут по основаниям, предусмотренным законодательством РФ. 
5.6. В случае расторжения Договора по инициативе Заказчика ранее внесенная оплата за не оказанные услуги 

возвращается Заказчику в полном объеме. 
 

6. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 
6.1. Заключая договор, Заказчик своей волей и в своем интересе дает согласие Исполнителю на запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, передачу (предоставление, 
доступ) третьим лицам своих персональных данных, указанных им при регистрации или становящихся 
известными Исполнителю в связи с исполнением настоящего Договора. 

6.2. Согласие Заказчика на обработку персональных данных действует со дня заключения настоящего Договора, 
истекает спустя 3 (Три) года с момента прекращения оказания услуг по настоящему Договору, за 
исключением случаев обработки таких данных в целях статистического, бухгалтерского учета и отчетности, 
срок обработки которых составляет 75 (Семьдесят пять) лет после расторжения настоящего Договора. 
 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
7.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по 

настоящему Договору в соответствии с нормами действующего законодательства РФ. 
7.2. Заказчик несет ответственность за достоверность, актуальность, полноту и соответствие законодательству 

Российской Федерации предоставленной при регистрации информации и ее чистоту от претензий третьих 
лиц, за правильность и своевременность производимой им оплаты за услуги Исполнителя. В случае 
указания Заказчиком некорректного адреса электронного почты Исполнитель освобождается от 
ответственности за неоказание услуг по настоящему Договору. 

7.3. Исполнитель несет ответственность за своевременность и качество предоставляемой услуги при 
выполнении Заказчиком установленных настоящим Договором требований. 

7.4. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по 
Договору, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших 
после заключения Договора в результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни 
предвидеть, ни предотвратить разумными мерами, как то: наводнение, пожар, землетрясение или другие 
стихийные явления, а также военные действия, блокада, акты или действия государственных органов и 
другие обстоятельства, не зависящие от воли Сторон. 

7.5. Сторона, которая не может исполнить свои обязательства по Договору в силу действия обстоятельств 
непреодолимой силы, должна уведомить в письменном виде другую Сторону о дате наступления указанных 
обстоятельств и о предполагаемом сроке действия данных обстоятельств, в течение 5 (пяти) рабочих дней 
с даты наступления обстоятельств непреодолимой силы. К уведомлению должно быть приложено 



соответствующее свидетельство о действии в соответствующем регионе обстоятельств непреодолимой 
силы, выданное уполномоченными организациями. 

7.6. В случае если обстоятельства непреодолимой силы действуют более 90 дней, Стороны вправе расторгнуть 
Договор. 

 
8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
8.1. Все уведомления и иные юридически значимые сообщения в ходе исполнения настоящего Договора 

направляются Сторонами друг другу по электронной почте с использованием адресов, указанных в 
настоящем Договоре при регистрации на Сайте, либо по почтовым адресам, указанным в настоящем 
Договоре и при регистрации на Сайте заказным письмом с уведомлением. 

8.2. Стороны признают юридическую силу и обязательность для себя документов, переданных Сторонами по 
электронной почте, при этом письменные сообщения, направленные по электронной почте, считаются 
переданными и доставленными после получения отправителем уведомления о доставке отправления 
адресату. Документы, уведомления и иные юридически значимые Сообщения считаются доставленными и 
в тех случаях, если они поступили принимающей Стороне, но по обстоятельствам, зависящим от нее, не 
были ей вручены, или принимающая Сторона не ознакомилась с ними. 

8.3. Регистрируясь на Сайте, Заказчик дает согласие на получение информационных сообщений на указанный 
при регистрации адрес электронной почты. 

8.4. Споры, возникающие при исполнении Договора, разрешаются Сторонами в претензионном порядке. Срок 
ответа на претензию составляет 20 (Двадцать) календарных дней с момента получения. 

8.5. В случае если споры не урегулированы Сторонами путем переговоров, они подлежат рассмотрению в 
соответствии с подведомственностью спора. 

8.6. Во всем остальном, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются действующим 
законодательством РФ. 

 
РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

 
Индивидуальный предприниматель Макарцев Максим Павлович  
ИНН 330409232329 
ОГРН 317332800059309  
Почта: info@vraevskiy.com 
 


